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Anne-Marie Jean, diplômée d’HEC, a travaillé à l'UAP puis chez Kronenbourg avant de 
rejoindre le Groupe La Poste. Elle occupé des fonctions de communication, ressources 
humaines, marketing, stratégie, développement durable, management. En tant que déléguée 
régionale du Groupe en Alsace, elle a assuré la coordination régionale de tous les projets 
transversaux de La Poste : présence postale territoriale, logistique urbaine, transition 
énergétique, transformation numérique, … Dirigeante engagée dans l'entreprise, dans des 
associations et dans des instances socio-économiques et citoyennes, elle a mis en synergie 
l'ensemble de ces dimensions en rejoignant la Direction de l'Engagement sociétal du Groupe 
La Poste où elle a eu en charge la cohésion sociale et territoriale, les relations avec 
l’économie sociale et solidaire et le numérique éthique et responsable. Elle a à ce titre 
participé aux travaux de la stratégie nationale pour un numérique inclusif lancée par le 
Secrétariat d’Etat au numérique en étant co-rapporteur du groupe de travail sur la 
gouvernance.  
Depuis février 2019, elle est Secrétaire générale de la Commission Supérieure du Numérique 
et des Postes. Autorité politique du secteur, la CSNP est garante de la cohésion nationale et de 
la prise en compte de l’ensemble des enjeux liés aux activités des opérateurs postaux, telecom 
et numériques, dont elle assure le relais dans les différentes commissions législatives 
(Affaires économiques, Finances, Aménagement du territoire, Défense, Lois, Affaires 
européennes…). Elle assure un dialogue permanent avec l’ensemble des acteurs du secteur et 
exerce un rôle de contrôle sur les activités de l’ARCEP.  


